Het gaat een keer mis...

(voorbereiding betaalt zich terug)

Mark van der Velden

Manager Informatie- en Medische Technologie
Rijnstate Ziekenhuis
20 november 2018
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Zlekenhuis Armbhaem zegt alle operaties aft vanweaege grote stroomstoring
hittps: fMaweowy gelderlander.nly.

A i

O feb.

ziekenhuis-amhem-zegt-alle-operaties-af-vanmnwege-grot.
20158 - ARMHEM - Jiekenhuis Rijnstate in Armnhem gaat maandagmiddag alle
stroomstoring die Armbem tot drie keer toe trof, kunnmnen de

.

. Door de

Ziekenhuis Rijnstate haalt afgezegde afspraken na stroomstoring in __.
https:ffweew gelderlander.nly . . _fziekenhuis-rijnstate-haalt-afgezegde-afspraken-na-stroo. .. -
20 feb. 2015 - ARNHEM - Jiekenhuis Rijnstate in Armhem haalt binnen teee weken de afspraken in
die maandag moesten worden afgezegd vanmnwege de .



Globaal tijdspad

11:20
12:25
12:30
13:00
15:30
17:45

18:45

- 5

Eerste stroomstoring (geen problemen)

Tweede en derde stroomstoring (uitval netwerk, werkplekken)
Operationeel team

Beleidsteam

Netwerk operationeel

Werkplekken operationeel

Afschaling
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Crisisorganisatie '

Directie Achterwacht Beleidsteam
Directie Voorwacht Operationeel team

Calamiteitenplan

Rijnstate

IMT escalatiemgr

IMT technisch escalatiemgr

FSC escalatiemgr

FSC technisch escalatiemgr
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Voorbereiding (voorbeelden)

Noodstroomvoorziening

= EPD productie-, schaduw- en
uitwijkomgeving

= Portofoons/nood GSM'’s
= Qverzichten

= QOpleiden Trainen Oefenen
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Medewerkers maken het verschil




Evaluatie (achteraf!)
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